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Gesundheitsversorgung | Das Walliser Gesundheitssystem
erhalt von den Menschen iiber 65 Jahre gute Noten

78 Prozent sind zufrieden

H Ziemlich schwierig

Zugang zu medizinischer Versorgung am
Abend, am Wochenende oder an Feiertagen

2017

B Sehr schwierig

Zugang zu medizinischer Versorgung am Abend, am Wochenende oder an Feiertagen
(Notaufnahme, Noftfallpraxis oder Permanence ausgeschlossen), Wallis,
internationaler Vergleich,

Sehr/ziemlich schwierig, am Abend, am Wochenende oder an
Feiertagen medizinisch versorgt zu werden

100% 80%
90% L ag
70%
o 50% 61% 62%
60% 56%
53%
70% 49%
50% 47%
60% a0% 43%
40%
0% i 31%
40% 30% 24%
30% 20%
20%
10%
10%
- 0%
Sehiele Wallis NL NO NZ US FR DE AU CH VS UK CA SE
B Sehr einfach B Ziemlich einfach

Schweiz und

Ungeniigend. Am Wochenende und an den Feiertagen fuhlen sich fast 60 Prozent der Walliser Senioren nicht gut versorgt.

SITTEN | Die Mehrheit der
Walliser Senioren und
Seniorinnen erteilt dem
Gesundheitssystem gute
Noten. 10 Prozent ver-
zichten aus finanziellen
Griinden auf einen Arzt-
besuch.

Verglichen mit den anderen
Lindern ist der Anteil der Be-
fragten im Wallis und in der
Schweiz, die ihren selbst ein-
geschitzten Gesundheitszu-
stand als mittelmassig oder
schlecht bezeichnen, relativ
gering. Der Anteil Personen mit

einer Polymedikation (Einnah-
me von fiinf oder mehr Medika-
menten) ist im internationalen
Vergleich sowohl im Wallis
als auch in der Schweiz relativ
gering.

Am Wochenende

Zu wenig gut versorgt

Um Leistungen aus dem Ge-
sundheitsbereich in Anspruch
zu nehmen, konsultieren fast
alle Senioren den Arzt, den sie
normalerweise fiir ihre medizi-
nische Versorgung aufsuchen.
Im Wallis betrigt dieser Anteil

93 Prozent und in der Schweiz
94 Prozent. Der Anteil Senio-
ren, die vier oder mehr Arzte
konsultiert haben, liegt sowohl
im Wallis (10 Prozent) als auch
in der Schweiz (12 Prozent) im
internationalen Durchschnitt.
Im Wallis haben 32 Prozent der
Senioren, die einen Arzt kon-
sultieren mussten (Behandlun-
gen in der Notaufnahme des
Spitals ausgeschlossen), am
selben Tag und 16 Prozent in
weniger als zwei Tagen einen
Termin bekommen. Verglichen
mit den anderen Lindern ist
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der Anteil Patienten, die inner- Hausarzt, das heisst die Quali- temangels kénnte darin be-
halb von fiinf Tagen einen Ter- it der Konsultation, mehrheit- stehen, dass der Arzt einige
min bekommen haben, sowohl lich positiv. Die grosse Mehr- Titigkeiten der Grundversor-
im Wallis (84 Prozent) als auch  heit der Senioren findet, dass gung an andere Gesundheits-
in der Schweiz (89 Prozent) ihr iblicher Arzt ihnen Sachen fachpersonen delegieren konn-
relativ hoch. aufeinfache und verstindliche te. Im Wallis kénnten sich 55
Der Zugang zu medizini- Weise erklirt, geniigend Zeit Prozent der Senioren vorstel-
scher Versorgung am Abend, fiir sie aufbringt und sie in die len, ihre Folgebehandlung oder
am Wochenende und an Feier- Entscheidungen tiber die Be- eine medizinische Behandlung
tagen wird hingegen als ziem- treuung und Behandlung mit- von einer anderen Gesund-
lich schwierig beurteilt: 59 Pro- einbezieht. heitsfachperson (z.B. speziali-
zent der Senioren im Wallis Ein Drittel der Senioren im sierte Pflegefachperson statt
und 56 Prozent in der Schweiz Wallis und in der Schweiz gibt des Arztes) zu erhalten. In der
geben an, dass es ziemlich oder an, in den letzten zwei Jahren Schweiz betrigt dieser Anteil
sehr schwierig sei, am Abend, hospitalisiert worden zu sein. sogar 63 Prozent.
am Wochenende oder an Feier- Die Erfahrungen im Zusam-
tagen medizinisch versorgt zu menhang mit dieser Hospita- Walliser unzufriedener

werden. lisation werden im Wallis und als Schweizer

in der Schweiz meist positivbe- Im Wallis und in der Schweiz
Leistungsverzicht urteilt. zeigen sich die Senioren mit
aus Kostengriinden Fast drei Viertel der Senio- ihrer medizinischen Versor-

Patienten verzichten aus Kos- ren, die mindestens zwei re- gung meist zufrieden. Im inter-
tengriinden auf bestimmte zeptpflichtige Medikamente nationalen Vergleich sind die
Leistungen. 2017 gaben im einnehmen, betonen sowohl Schweizer Senioren am zufrie-
Wallis 9 Prozent der Senioren im Wallis als auch in der densten (84 Prozent), wihrend
an, in den letzten zwolf Mona- Schweiz, dass eine Gesund- die Zufriedenheit der Walliser
ten aus Kostengriinden auf heitsfachperson mit ihnen Senioren mit 78 Prozent im
einen Arztbesuchverzichtet zu alle Medikamente, die sie ein- Durchschnitt liegt.

haben, in der Schweiz waren es nehmen, tiberpriift hat. Dieser Im Wallis finden zudem 98
7 Prozent. 6 Prozent der Senio- Anteil liegt im internationa- Prozent der Senioren, dass sie
ren im Wallis und 5 Prozentin len Durchschnitt. Fast die genau die richtige Menge an
der Schweiz haben aus Kosten- Hilfte der Befragten erklir- medizinischer Versorgung er-
griinden auf die Einnahme von ten, dass ihnen die potenziel- halten (Schweiz: 96 Prozent)
Medikamenten verzichtet. Die- len Nebenwirkungen ihrer ynd 1 Prozent finden, dass sie
se Anteile sind im internationa- Medikamente erklirt wurden gz wenig medizinische Versor-
len Vergleich relativ hoch. So- oder dass sie eine Liste der ver- gung erhalten haben (Schweiz:
wohl in der Schweiz als auch schriebenen Medikamente er- 3 Prozent). Im Wallis und auch
im Wallis sagten 13 Prozent der halten haben. in der Schweiz ist rund jeder
Senioren, aus Kostengriinden Sowohl im Wallis als auch zehnte Patient der Ansicht,
auf einen Zahnarztbesuch ver- inder Schwgiz ist die Problema- diss in den letzten zwei Jahren
zichtet zu haben, was dem tik des Arztenachwuchses pejseiner Behandlung oder Be-
internationalen Durchschnitt recht ausgeprigt, vor allem in treuung ein medizinischer Feh-
entspricht. der medizinischen Grundver- [er gemacht wurde. hbi

Die Senioren beurteilen sorgung.Eine mogliche Losung
ihre Erfahrungen mit ihrem zur Bekdmpfung des Hausirz-
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Internationale Erhebung von 2017

Der Bericht des Walliser Gesundheitsobservatoriums
(WGO) stuitzt sich auf eine Befragung von Internatio-
nal Health Policy Survey (IHPS). Diese internationa-
le Erhebung von 2017 wurde unter Personen ab 65
Jahren gemacht. Im Wallis haben 321 Personen ab 65
Jahren daran teilgenommen. Bewohner von Pflege-
heimen waren von der Befragung ausgeschlossen.
2017 zahlte man im Wallis 65999 Personen ab 65
Jahren. 3025 Personen wohnten in einem Pflegeheim.
2014 betrafenin der Schweiz 47 Prozent der Gesund-
heitskosten Versorgungsleistungen fir Menschen ab
65 Jahren.
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